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DE LA DISTRIBUTION
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VENDEUR/EUSE
DE PRODUITS NON ALIMENTAIRES

Grace a sa bonne connaissance des produits de son rayon,

le vendeur écoute, informe, conseille les clients et conclut
les ventes. Il peut travailler dans des domaines variés :
électroménager/hi-fi, informatique, beauté, parapharmacie,
bijouterie, produits culturels...

QUALITES REQUISES

= Sens du commerce, relation client
= Connaissance et passion du produit

FORMATIONS

= Bac pro Commerce ou Vente

= BTS Management des unités
commerciales

= DUT Techniques de
commercialisation

= Certificat de Qualification
Professionnelle (CQP) Vente
de produits non alimentaires
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PERSPECTIVES D’EVOLUTION

= Manageur/euse de rayon ou
de secteur...






